avMuz

Akademia Muzyczna
im. Stanistawa Moniuszki
w Gdanisku

Gdansk, dnia 30.11.2020 r.

dot: w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie Przetargu
nieograniczonego o wartosci ponizej 214 000 EURO na sukcesywne ustugi prania oraz
naprawy poscieli, recznikéw, odziezy i innego asortymentu znak: 02/ZP/2020_

Dziatajac na podstawie art. 38 ust 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien

publicznych (j. Dz. U. z 2019 r,, poz. 1843 ze zm.), Zamawiajacy, w odpowiedzi na pytania zgtoszone
w toku przedmiotowego postepowania przez Wykonawcow, udziela nastepujgcych wyjasnien

dotyczacych tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdwienia.

Pytanie Wykonawcy

Wyjasnienie

Jakiego rodzaju asortyment bedzie trafiat do
Wykonawcy do prania chemicznego?

Do prania chemicznego trafi odziez

stuzbowa - marynarki, sukienki,
spodnie, niektdére zastony oraz
narzuty.

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu odbiorow
asortymentu do prania w soboty, niedziele i Swieta?

Zamawiajagcy nie  odstgpi od
wymogu odbioréw asortymentu do
prania w soboty, niedziele i Swieta

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu odbioréw
asortymentu do prania w godzinach 15:00-17:00 i
pozwoli na odbiér w godzinach przedpotudniowych
6:00-14:00?

Zamawiajacy podtrzymuje wymdg
odbioru asortymentu do prania w
godzinach 15:00-17:00 w DS

Czy asortyment, ktdrego maglowanie wymaga
wywrdcenia na odpowiednig  strone, bedzie
przekazany tak do prania, czyli:

e powtoki na kotdre na lewej stronie

e powtoczki na poduszki na prawej stronie?

Asortyment zostanie przekazany
zgodnie z ponizszymi ustaleniami:

e powtoki na kotdre na lewej
stronie

e powtoczki na poduszki na prawej
stronie

Czy Kierowca Wykonawcy moze by¢ ubrany w odziez
ochronng Wykonawcy, a mianowicie spodnie dtugie i
t-shirt inny niz biaty z logo Wykonawcy?

Zamawiajgcy  opuszcza  inng
kolorystyke stroju, jednak
podtrzymujemy zapis o}

koniecznoéci  umieszczenia na
stroju logo Wykonawcy

Dzial Zamoéwien Publicznych
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przyjetego asortymentu odpowiada Wykonawca.
Prosze o szczegdtowy opis w jaki sposob beda
rozliczane braki? Czy Zamawiajgcy zwazy brudny
asortyment i bedzie zadat zwrotu tej samej ilosci kg
tego asortymentu? Asortyment brudny czesto jest
mokry jak np. reczniki i wazy wiecej od asortymentu
czystego.

prania znajduje sie w opisie
przedmiotu zamdwienia pkt. 7 i 12.

8. | Prosimy o wskazanie jakg ilos¢ asortymentu | W DM jest 137 miejsc noclegowych
Zamawiajgcego Wykonawca ma oznakowac tasma | dla ktorych  hotel posiada 3
termozgrzewalng i ch,ip? Ok,rc,eélenie ilosci pozwgli komplety poscieli oraz recznikow.
prawidtowo skalkulowac wartosc oferty przetargowej.

W domach studenckich jest 195
miejsc noclegowych, dla ktérych
DS. posiadajag po dwa komplety
poscieli recznikdw, kocy.

9. | Czy asortyment Zamawiajgcego nadaje sie w catosci | Warunki prania wodnego
do prania wodnego dezynfekcyjnego w min temp. 40 | dezynfekcyjnego w min temp. 40
stopni Celsjusza? stopni  spetniajg  posciel oraz

reczniki. Narzuty, firany, zastony
wymagajg innych warunkow prania.

10. | Czy Zamawiajacy odstagpi od wymogu czyszczenia | Zamawiajacy dopuszcza
chemicznego kocy i pozwoli na ich pranie wodne | zastosowanie dla kocy prania
dezynfekcyjne? wodnego dezynfekcyjnego.

11. | Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na pranie chemiczne w | Zamawiajacy nie wyraza zgody na
ciagu 72 godzin od odbioru asortymentu brudnego od | pranie chemiczne w ciggu 72
Zamawiajacego? godzin od odbioru asortymentu

brudnego od  Zamawiajacego.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
SIWZ.

12. | Czy na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w | Zamawiajacy oczekuje spetnienia

postepowaniu w zakresie zdolnosci zawodowej
Zamawiajacy dopusci przedtozenie min. 2 referencii
wystawionych przez podmioty prowadzace dziatalnosé¢
leczniczg?

warunku udziatu okreslonego w
SIWZ dotyczacego wykonania ustug
na rzecz hotelu/ pensjonatu lub
innego obiektu $wiadczacego ustugi
hotelarskie o] standardzie
rownowaznym dla hotelu 3*.
Dowody potwierdzajagce nalezyte
wykonanie ustug musza zatem
dotyczy¢ rodzaju obiektow
wskazanych w warunku udziatu w
postepowaniu.
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13.

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 1 ust. 25 wzoru
umowy po wyrazeniu ,w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie” zostatlo dodane wyrazenie ,nie
krotszym niz 14 dni roboczych,”? Czy Zamawiajacy
zgadza sie aby w § 1 ust. 25) wzoru umowy zostato
dodane zdanie o nastepujgcej (lub podobnej) tresci
JZamawiajagcy — moze  Zadac od  Wykonawcy
przedfozenia powyzszych dokumentow nie czesciej niz
jeden raz na kwartat.”?

Przygotowanie dokumentacji, o ktérej mowa w § 1
ust. 25) wzoru umowy, wymaga znacznego naktadu
pracy. Dlatego minimalny termin do Zzlozenia
dokumentacji, a takze ilos¢ ewentualnych wezwan do
ztozenia tej dokumentacji, nie powinny by¢ dowolne i
powinny by¢ uregulowane w umowie. Zwlaszcza, ze
brak ztozenia dokumentacji jest zagrozony wysoka
karg umowna.

Zamawiajacy nie okre$la na tym
etapie  terminu, w  ktorym
Wykonawca zobowigzany bedzie do
Ztozenia dokumentéw. W kazdym
przypadku  bedzie to termin
umozliwiajacy Wykonawcy
wywigzanie sie z tego obowigzku.
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce
do zlozenia wymienionych we
wzorze umowy dokumentow w
uzasadnionych przypadkach i nie
zgadza sie na ograniczenie prawa
wezwania do ztozenia dokumentéw
1 raz na kwartat, co mogtoby
sugerowaé, iz w kazdym czasie
pomiedzy tymi datami dozwolone
bytoby naruszanie wynikajacych z
tresci umowy obowigzkow.

14.

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby w § 7 ust. 1 pkt 4)
WZOru umowy wyrazenie ,w wysokosci 0,05%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust 1
niniejszej umowy” zostato zastgpione wyrazeniem
.wartosci  brutto usfug zrealizowanych w danym
miesigcu™

Kara naliczana od wartosci catej umowy bytaby
niewspotmiernie wysoka w stosunku do wartosci
ustugi niewykonanej w terminie lub wykonanej
wadliwie, a nawet mogtaby znacznie przewyzszac te
warto$¢. Taka kara bytaby razgco wygérowana w
rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego,
naruszataby zasade proporcjonalnosci wyrazong w
art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Warto zacytowac wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z
dnia 22 marca 2011 r. KIO 475/11: ,Izba podzielita
stanowisko Odwotujacego, ze kara umowa to surogat
odszkodowania i zasadniczo powinna byc¢ ustalana na
poziomie odzwierciedlajacym wysokos¢ ewentualnej
szkodly. Tymczasem zastosowany przez
Zamawiajgcego mechanizm naliczania kar umownych
od cate] wartosci umowy mogtby znalezc
zastosowanie takze w przypadku zwioki w dostawie

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
wzoru umowy. Zgodnie z Raportem
UZP dotyczacym stosowania kar

umownych zamawiajacy,
uwzgledniajac funkcje, jakie kary
umowne majg realizowal przy
wykonywaniu przedsiewzie¢
publicznych, powinni tak

ksztattowaé postanowienia umowne
dotyczace tego zagadnienia, aby
odpowiednio zabezpieczy¢ interes
publiczny i wiasciwg realizacje
zamoéwienia publicznego. Z drugiej
za$ strony powinnos¢
zamawiajacych do nalezytego
zabezpieczenia interesu publicznego
nie moze prowadzi¢ do przerzucenia
na wykonawcow odpowiedzialnosci
za zdarzenia, ktére pozostajg poza
ich kontrolg, czyli na ktérych
powstanie nie majg oni wplywu.

Dzial Zamoéwien Publicznych
Katarzyna Taper

urzadzeri o matej wartosc, ktdre réwniez wchodza w | UW2dledniajac zakres kar
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przyznanego Zamawiajgcemu prawa podmiotowego.
Za uzasadnione nalezy uznac Zadanie Odwotujacego,
aby kary umowne za zwloke w dostawie
poszczegoinych urzadzeri obliczane byly w stosunku
procentowym nie do wartosci catego zamowienia, lecz
w stosunku do tego elementu zamowienia, z dostawg
ktorego wykonawca popadt w zwtoke.”

Dlatego uzasadnione jest aby podstawg naliczania
kary umownej nie byta warto$¢ catej umowy, ale np.
warto$¢ ustugi z danego miesigca.

dotycza one wylacznie przewinien
zaleznych od wykonawcy. W zadnej
mierze zapisy te nie faworyzujg
Zamawiajgcego - to czy
Wykonawca zaptaci ewentualng
kare umowng zalezy wytgczenie od
niego, czyli od tego czy wykona
umowe W sposob nalezyty.

15. Zamawizjacy w Opisie przedmiotu zamowieaia w pkt. 2 wymaga umieszczeniachipow (dla bezdotykowej Zar}‘la-WIa] acy  dokonuje  zmiany
— , o . o tresci  wzoru  umowy  oraz
dentyfkaji asortymentu) na kaddym asortymencie wymiendonymm w tabeli. Cheemy zazmacaye, e samo formularza ofertowego w zakresie
umieszczenie chipow w asortymencie nie pozwoli bezdotykowo identyfikowa asortymentu. Mozliwos¢ opisanym pod tabela.
obshugi chipdw mose nastapic jedynie poptzez odpowiede oprogramowanie oraz urzadzeni.

W jaki sposob Zamawiscy chee sprawdzic czy Wykonawey posiadsiy odpowedai system, ktdry jet
wymagany przez Zamawizjaceo? (np. tefetencie, wiza lokalna i)
16. | W zwigzku z obecnie panujgcym w Polsce stanem Zamawiajacy nie wyraza zgody na

epidemii, zwracamy sie z zapytaniem, czy dostawy i
odbiory asortymentu moga odbywac sie codziennie w
dni robocze od poniedziatku do pigtku? W razie
koniecznosci Wykonawca zapewni dodatkowe
tekstylia na wymiane.

zaproponowane rozwigzanie.

17.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby dostawy i odbiory
asortymentu odbywaty sie do godz. 10.00 we
wszystkich wskazanych lokalizacjach?

Zamawiajacy wyraza zgode, Ww
odniesieniu do DS, aby asortyment
( czysta posciel ) byt przywozony do
godz.10,

Natomiast nie wyraza zgody na
odbidr poscieli brudnej do godz.10
Zamawiajgcy wymaga, aby odbiodr
poscieli brudnej odbywat sie od
godz. 15.00-17.00

18.

Prosimy o podanie ilosci prania asortymentu
wskazanego w pozycji IV.2 Formularza cenowego,
stanowigcego zatacznik nr 2b do SIWZ.

70 szt.

19.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w § 7 ust. 1 pkt
1) wzoru umowy stowo ,zwfok/’ zostato zastgpione
stowem ,,0poZnienia"?

Zamawiajacy podtrzymuje
WZOru umowy.

zapisy

20.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w § 7 ust. 1 pkt
4) wzoru umowy stowo ,zwfok/’ zostato zastgpione
stowem ,,opdZnienid"?

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
WZOru umowy.
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21. | Jakie konkretnie ,przypadki nienalezytego wykonania | Jako umowe wykonang w sposob
umowy" Zamawiajgcy ma na mysli w § 7 ust. 1 pkt 2) | nalezyty nalezy rozumie¢ umowe
wzoru umowy? Czy chodzi o naruszenie umowy w | wykonywang zgodnie z warunkami
odniesieniu  do  poszczegdlnego  asortymentu? | zawartymi w SIwZz oraz
Ponadto, czy chodzi o kazdorazowe nienalezyte | zatgcznikach do niej, w tym Opisie
wykonanie ustugi czy tez ponowne? W umowie | przedmiotu zamodwienia i wzorze
przewidziana jest procedura reklamacyjna, wiec tym | umowy. Odstepstwa od ustalonej
samym kara umowna winna dotyczy¢ ponownego | jakosci $wiadczenia ustugi, w tym,
nienalezytego wykonania ustugi. m.in. w zakresie terminu odbioru,

jakosci $rodkoéw piorgcych, braku
reakcji na zgtaszane reklamacje,
oznaczajg hienalezyte wykonanie
umowy

22. | W obecnie panujgcym w Polsce stanie epidemii moze | Zamawiajacy, jako strona umowy
dojs¢ do sytuacji, w ktdrej nastgpig nieprzewidziane | rowniez jest poddany sytuacji
okolicznosci, niezalezne od woli  Wykonawcy, | zwigzanej z epidemig SARS Cov-19,
utrudniajgce prawidtowq realizacje ustugi. W zwigzku | dlatego w par. 10 wzoru umowy
z tym wnioskujemy o obnizenie wysokosci kary | zawarte zostaty zapisy chronigce
umownej przewidzianej w § 7 ust. 1 pkt 2) wzoru | obie strony umowy, a umozliwiajgce
umowy na 300,00 zt za kazdy pozostaty przypadek | zmiane treSci umowy w sytuacii,
nienalezytego wykonania umowy. jesli  jej wykonanie utrudnione
Udzielajac odpowiedzi prosimy rowniez wzig¢ pod | bedzie okolicznosciami  majacymi
uwage fakt, ze istota kary umownej polega na tym, iz | zwigzek z epidemia.
zastepuje ona odszkodowanie z tytutu niewykonania | W  sytuacji braku zwigzku z
lub nienalezytego wykonania zobowigzania | epidemig,  nalezyte  wykonanie
niepienieznego. Zwracamy szczegdlng uwage na fakt, | umowy  uzaleznione jest od
iz instytucje kary umownej ostabia zapis art. 484 §2 | zachowania Wykonawcy, dlatego
K.c., ktory stanowi, ze podmiot zobowigzany do | Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy
zaptaty kary umownej moze zadac jej zmniejszenia w | wzoru umowy.
przypadkach, gdy zobowigzanie zostato
wykonane w znacznej czesci lub gdy kara umowna
jest razaco wygdrowana. Nalezy przyja¢, ze kara
umowna jest razaco wygorowana w przypadku, gdy
szkoda jest znikoma, a kara bardzo wysoka, skutkiem
czego zachodzi miedzy nimi razaca dysproporcja. Z
taka sytuacjag mamy z pewnoscig do czynienia w
przedmiotowej sytuacji. Ustalona przez
Zamawiajgcego  wysoko$¢ kary umownej jest
nieproporcjonalna do wysokosci rzeczywistej szkody,
jaka moze ponie$¢ Zamawiajacy.

23. | Prosimy o szczegbtowe doprecyzowanie zapisu § 7 | Zapis par 7 ust. 2 wzoru umowy jest

ust. 2 wzoru umowy i wskazanie konkretnych ustug,
ktére skutkowatyby odstgpieniem od umowy?

wystarczajgco precyzyjny. Jego tres¢
oraz odwotanie do par. 1 ust.l
stanowi wystarczajacq wskazowke,
co do sytuacji, w  ktorej
Zamawiajacy uprawniony bedzie do
odstgpienia od umowy.
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24. | W obecnie panujagcym w Polsce stanie epidemii moze | Zob. pkt 22.
doj$¢ do sytuacji, w ktorej nastapia nieprzewidziane
okolicznosci, niezalezne od woli  Wykonawcy,
utrudniajgce prawidtowg realizacje ustugi. W zwigzku
z tym wnioskujemy o zmiane zapisow § 7 ust. 2
wzoru umowy w nastepujacy Sposob:
Niezrealizowanie 3 ustug wymienionych w § 1 ust. 1
lub nienalezyte wykonanie 3 ustug w okresie 30 dni
uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od niniejszej
umowy w czesci niezrealizowanych ustug, z prawem
do naliczenia kary umownej w wysokosci 10 %
wartosci  brutto niezrealizowanej czesci  niniejszej
umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
nalezytego wykonania umowy”.

W zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy dokonuje
zmiany tresci zatgcznikdw do SIWZ w ponizszym zakresie:
1. We wzorze umowy (zat. Nr 7 do SIWZ), § 1 ust. 3 lit. d) otrzymuje brzmienie:
d) oznakowanie odziezy stuzbowej wymienionej w zatgczniku nr 1 do umowy (pkt IV), w poz. 31-39
(Imie, Nazwisko, Dom Muzyka), recznikdw i bielizny poscielowej wymienionej w zatgczniku nr 1 do umowy
(pkt I), w poz. 1, 2 (reczniki, poszwa, poszewka, przescieradto duze, mate; oznakowanie ,Dom Muzyka”,
»,Dom Sonata”, ,Dom Cztery Pory Roku”) tasmg termozgrzewalng. Miejsce ulokowania tej taSmy powinno
by¢ ustalone z Zamawiajgcym. Dodatkowo Wykonawca umiesci chipy (dla bezdotykowej identyfikacji
asortymentu w_oparciu o posiadany system identyfikacji) na kazdym asortymencie wymienionym w
zatgczniku nr 1 do umowy (pkt I'), w poz. 1, 2 (reczniki, poszwa, poszewka, przescieradto duze, mate).

2. W formularzu ofertowym (zat. Nr 2a do SIWZ, pkt 6 otrzymuje brzmienie:

Oswiadczam/y, ze:

1) érodki piorgce oraz chemiczne, ktére zostang zastosowane przy realizacji przedmiotu zaméwienia, posiadajg
odpowiednie atesty i aktualne certyfikaty zezwalajace do ich  stosowania w  Polsce.
Zobowigzuje/zobowigzujemy sie, na zadanie Zamawiajgcego, przedtozyé stosowne atesty i certyfikaty do
wgladu.

2) posiadam/y system umozliwiajgcy bezdotykowg identyfikacje asortymentu wymienionego w ztgczniku nr 1
do SIZ, pkt 24, tabela- pkt I, poz. 1, 2 (posciel, reczniki) i poddamy sie kontroli jego funkcjonowania w
terminie do 30 dni od daty podpisania umowy.

Zmieniony formularz ofertowy stanowi zatacznik do niniejszych wyjasnien.

3.  Formularz asortymentowo-cenowy (zat. Nr 2b do SIWZ), uzupetniony o ilos¢ w poz. IV.2, stanowi
zatgcznik do niniejszych wyjasnien.

Z powazaniem
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